
PERUUTTAMISLOMAKE


(täyttäkää ja palauttakaa tämä lomake vain siinä tapauksessa, että haluatte peruuttaa sopimuksen)

Vastaanottaja:
Verisure Oy 
Televisiokatu 4, 00240 Helsinki
Postiosoite: PL 80, 00241 Helsinki
010 217 9000
sopimukset@verisure.fi

Ilmoitan/Ilmoitamme (*), että haluan/haluamme (*) peruuttaa tekemäni/tekemämme (*) sopimuksen, joka koskee seuraavien tavaroiden toimittamista (*) / seuraavan palvelun suorittamista (*):__________________________________________________________________

Tilauspäivä (*)/Vastaanottopäivä (*)___________________________________________________

Kuluttajan nimi (*) / Kuluttajien nimet (*)_______________________________________________

Kuluttajan osoite (*) / Kuluttajien osoitteet (*)___________________________________________

Kuluttajan allekirjoitus (*) / Kuluttajien allekirjoitukset (*) (vain jos lomake täytetään paperimuodossa)
________________________________________________________________________
Päiväys

(*) Tarpeeton yliviivataan




PERUUTTAMISOHJE (Vain kuluttaja-asiakkaat)

Tietoja peruuttamisoikeuden käytöstä

Peruuttamisoikeus

Teillä on oikeus peruuttaa tämä sopimus 14 päivän kuluessa syytä ilmoittamatta.

Peruuttamisen määräaika päättyy 14 päivän kuluttua
· sopimuksen tekemisestä (palvelusopimukset),
· siitä, kun tavara on vastaanotettu (kauppasopimukset)

Peruuttamisoikeuden käyttämiseksi teidän on ilmoitettava meille:

Verisure Oy – Televisiokatu 4, 00240 Helsinki - Postiosoite: PL 80, 00241 Helsinki - 010 217 9000 -sopimukset@verisure.fi

päätöksestänne peruuttaa sopimus yksiselitteisellä tavalla (esimerkiksi kirjeellä postitse tai sähköpostilla). Voitte käyttää liitteenä olevaa peruuttamislomaketta, mutta sen käyttö ei ole pakollista.

Peruuttamisen määräajan noudattamiseksi riittää, että lähetätte ilmoituksenne peruuttamisoikeuden käytöstä ennen peruuttamisajan päättymistä.

Peruuttamisen vaikutukset

Jos peruutatte tämän sopimuksen, palautamme teille kaikki teiltä saamamme suoritukset, myös toimituskustannukset (paitsi lisäkustannuksia siitä, että olette valinnut tarjoamastamme edullisimmasta vakiotoimitustavasta poikkeavan toimitustavan), viivytyksettä ja joka tapauksessa viimeistään 14 päivän kuluttua peruuttamisilmoituksen saatuamme. Suoritamme palautuksen sillä maksutavalla, jota olette käyttänyt alkuperäisessä liiketoimessa, ellette ole nimenomaisesti suostunut muuhun, ja joka tapauksessa siten, että teille ei aiheudu suoritusten palauttamisesta kustannuksia. 

Kauppasopimukset:

Voimme pidättyä maksujen palautuksesta, kunnes olemme saaneet tavaran takaisin tai kunnes olette osoittanut lähettäneenne tavaran takaisin.

Teidän on lähetettävä tavarat takaisin tai luovutettava ne meille viivytyksettä ja viimeistään 14 päivän kuluttua peruuttamisilmoituksen tekemisestä. Määräaikaa on noudatettu, jos lähetätte tavarat takaisin ennen kyseisen 14 päivän määräajan päättymistä.

Vastaamme tavaroiden palauttamiskustannuksista.

Palvelusopimukset:

Noudamme tavarat takaisin (siltä osin kuin tavarat ovat osa palvelua ja Verisuren omistamia, ja emme ole sopineet yhdessä toisin).

Noudamme tavarat takaisin omalla kustannuksellamme.

Muuta:
Olette vastuussa vain sellaisesta tavaroiden arvon alentumisesta, joka on seurausta muusta kuin tavaroiden luonteen, ominaisuuksien ja toimivuuden toteamiseksi tarvittavasta käsittelystä.

Jos olette pyytänyt palvelun suorittamista ennen peruuttamisajan päättymistä, teidän ei tarvitse maksaa meille peruuttamisilmoituksen tekemiseen mennessä sopimuksen täyttämiseksi tehdystä suorituksesta kohtuullista korvausta.

Voit palauttaa laitteen veloituksetta viemällä paketin Postin toimipisteeseen ja antamalla Verisuren asiakaspalautustunnuksen 613974.
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