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Tassa tietosuojaselosteessa kerrotaan, miten Verisure Oy késittelee henkil6tietojasi, kun kéytat Verisure Arlo-
palvelua tai oleskelet tiloissa, joissa on Verisure Arlo kameravalvonta. Henkil6tietojen suojaaminen on meille
erittain tarke&d. Olemme sitoutuneet suojaamaan tietojasi ja késittelemaan niité tietosuojalainsdaddannon
edellyttdmalla tavalla. Luethan tietosuojaselosteemme 1&pi huolellisesti. Se sisaltaa tarkeda tietoa siitd, miten
hankimme ja kdytdmme henkil6tietojasi.

Voit tulostaa tdman tietosuojaselosteen tai tallentaa sen selaimesi avulla.
1. Yhteystiedot

Verisure toimii EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti Rekisterinpitajan Henkil6tietojen kasittelijana.
Verisure kasittelee halytystapahtumien yhteydessa kerattyja henkil6tietoja Rekisterinpitdjan lukuun.
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Jos sinulla on tietosuojaa koskevia kysymyksid, jotka liittyvét tuotteisiimme ja palveluihimme,
verkkosivustomme tai sovelluksemme kéyttéon, voit ottaa yhteytta tietosuojastavastaavaan. Sahkopostin lisaksi
voit ottaa yhteytta postitse aiemmin kerrottuun osoitteeseen, merkitse kuoreen tallgin vastaanottajaksi myds
”Rekisteriasiat”.

Mikali vastaanotamme Asiakkaamme toimivaltuuksiin kuuluvan yhteydenoton, vélitdimme tdman viipymatta
Asiakkaamme tietoon.

2. Mita henkil6tiedot ovat?

Henkil6tiedot ovat tunnistettavaan tai tunnistettavissa olevaan henkilddn liittyvid tietoja. Niihin kuuluu
padasiassa tietoja kuten Kuva- ja danitallenteet, nimi, osoite, puhelinnumero, laitteen/jarjestelméan
tunnistenumerot, sdhkdpostiosoite, tallenteen pdivamaara ja kellonaika, joiden perusteella henkildllisyytesi voi
olla paateltavissa.

3. Tietojen késittely

Kaésittelemme kameravalvonnan kautta kerattyja henkil6tietoja Rekisterinpitajan lukuun mm. seuraavia
tarkoituksia varten: Rikosten ennalta ehkaisemiseen, tiloissa oleskelevien henkildkohtaisen turvallisuuden
varmistamiseen, omaisuuden ja tiedon suojaamiseen seké turvallisuutta tai omaisuutta vaarantavien tilanteiden
ennaltaehkéisemiseen ja selvittdmiseen. Tietoja k&sitelld&n néihin tarkoituksiin, kuten rikos- ja
vahinkotapahtumien selvittelyyn seké tarvittaessa tiloissa liikkuneiden henkildiden tunnistamiseen.

Vain tietyilla tydntekijoillamme on néiden kuvien ja/tai videoiden kéayttdoikeus. Ellei halytysta ole tapahtunut,
tyontekijdmme eivat voi katsoa kameroiden ottamia video-/kuvatallenteita. Késittelemme tallenteita rajoitetun
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ajan ennen halytystapahtumaa seké rajoitetun ajan halytystapahtuman jélkeen. Lisdtietoa kasittelyn ajankohdasta
saat ottamalla yhteytta tietosuojavastaavaan.

Kasittelyn lakiperuste on meidan ja asiakkaamme vélinen sopimus.
3.1 Rekisterinpitajan tietojen kasittely

Verisure toimii Rekisterinpitdjan Henkil6tietojen késittelijana eika ndin ollen vastaa Reksiterinpitdjan muusta
henkil6tietojen kasittelysta tai niiden tarkoituksista. Suurin osa asiakkaistamme on luonnollisia henkilditd, jotka
kasittelevat henkil6tietoja yksinomaan henkildkohtaiseen ja kotitalouttaan koskevaan tarkoitukseen eikd EU:n
yleinen tietosuoja-asetus naissa tapauksissa pade asiakkaaseen. Verisure auttaa Rekisterinpitdjia seka
rekisterdityjé kaikissa henkil6tietojen késittelyyn liittyvissa kysymyksissa, ja ndmé yhteydenotot voi osoittaa
Verisuren tietosuojavastaavalle.

Tilanteissa, joissa Rekisterinpitdjaa sitoo EU:n yleinen tietosuoja-asetus, on Rekisterinpitéja velvollinen
kertomaan kasittelystdan suoraan Rekisterdidylle. Epaselvissa tilanteissa yhteydenotot voi osoittaa Verisuren
tietosuojavastaavalle, joka tarvittaessa valittdd pyynnot Reksiterinpitajalle.

4. Tietojen luovutus

Henkil6tietoja luovutetaan kolmansille osapuolille periaatteessa vain, jos olemme saaneet nimenomaisen
suostumuksesi yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohdan mukaisesti.

Voimme kuitenkin jakaa niitd muille Verisure-konsernin yhtidille osana tuotteidemme ja palvelujemme
toimitusta. Koska tuotteemme ja palvelumme ja niiden toteutus edellyttdvat muiden yhtididen osaamista ja
resursseja, osan tietojenkasittelysté voi suorittaa jokin jaljempand mainituista palveluntarjoajistamme. Naiden
tietojen vastaanottajaryhmié ovat seuraavat:

o Pilvitallennuspalvelujen tarjoajat, kuten Amazon Cloud Cam, johon tallennetaan halytysten tietoja ja
antamiasi henkil6tietoja sekd hatétilanteiden palautuspalveluihin tarvittavia tietoja ja kanssasi
tekemiemme sopimusten tayttamiseksi tarvittavia tietoja.

e Turvallisuuspalveluyhtitt Securitas ja Avarn Security, joiden kautta lahetdmme vartijan halytyksen
yhteydessa.

o  Hatékeskus (poliisi, pelastuslaitos), mikali on ilmeistd, ettd on tapahtunut rikos tai muu vakava
héatétilanne.

o IT-palvelujen tarjoajat, jotka yllapitavat jarjestelmiamme.

e  Konsulttiyritykset.

e Muut palveluntarjoajat ja toimittajat, joiden palveluja ja tuotteita kdytdmme toiminnassamme ja
palvelujemme tarjoamisessa.

Mikéli myymme minké tahansa liiketoimintamme tai omaisuuttamme kolmannelle osapuolelle, talldin
paljastamme tietosi tallaisen liiketoiminnan tai omaisuuden mahdolliselle ostajalle.

Jos luovutamme tietoja palveluntarjoajille, ndma voivat kdyttaa tietoja ainoastaan tehtéviensa suorittamiseen.
Valitsemme kéyttdmamme palveluntarjoajat huolellisesti. Niilla on sopimusoikeudellinen velvoite noudattaa
ohjeitamme ja yllapitaa asianmukaisia teknisia ja organisatorisia toimenpiteitd, joilla suojataan asianomaisten
henkil6iden oikeudet, ja valvomme niita sdannollisesti.

Liséksi tietoja voidaan luovuttaa viranomaisten pyynndsté, tuomioistuimen péatokselld ja oikeudellisten
menettelyjen yhteydessd, jos se on tarpeen syytteen nostamista tai lain taytantdonpanoa varten.

5. Tietojen késittelypaikka

Tallennamme tietoja ainoastaan Suomessa, EU:n alueella tai Euroopan talousalueella (ETA) tai muissa maissa,
joissa on asianmukainen tietosuojan taso.



Jos jaamme tietojasi (i) ETA:n ulkopuolisille tai (ii) sellaisissa toimiville yrityksille, joissa on asianmukainen
tietosuojan taso, vaadimme sopimusoikeudellisesti nditd yrityksié késitteleméaan tietojasi samalla perusteella
kuin me kisittelemme. Néissé tapauksissa varmistamme luovutettujen tietojen suojauksen.

Lisatietoja saat 1ahettdmalld sahkopostia osoitteeseen Rekisteriasiat@verisure.fi
6. Tietojen sdilytys

Sailytdmme henkil6tietoja vain niin kauan kuin se on tarpeen sellaisten sopimusoikeudellisten tai lakisaateisten
velvoitteiden noudattamiseksi, joita varten olemme kerénneet tietoja. Taman jalkeen poistamme tiedot
valittdmasti, ellemme vield tarvitse tietoja lakisaateisten séilytysaikojen paattymiseen saakka, todisteeksi
siviilioikeudellisia vaateita varten tai lakisaateisten sailyttamisvelvoitteiden vuoksi.

Kaikki vaateet vanhentuvat aikaisintaan lakisaateisten aikarajoitusten mukaisesti.

7. Sinun oikeutesi

Sinulla on oikeus saada henkil6tietojesi késittelyd koskevat tiedot milloin tahansa. Tassa yhteydessa kerromme
kéasittelemistdmme tiedoista ja annamme yleistiedot sinua koskevista tallennetuista tiedoista. Jos sailyttdamamme
tiedot ovat virheellisi tai vanhentuneita, sinulla on oikeus vaatia tietojen korjaamista. Voit my0ds pyytaa
tietojesi poistamista. Ellei poistaminen poikkeuksellisesti ole mahdollista muun lainsd&ddanndn vuoksi, tiedot
estetdan niin, etté niitd voi kayttaa ainoastaan tahan lailliseen tarkoitukseen. VVoit myds rajoittaa henkildtietojesi
késittelya, jos esimerkiksi epéilet tietojen oikeellisuutta. Sinulla on oikeus tietojen siirtdmiseen, eli toimitamme
sinulle halutessasi sahkéisen kopion henkil6tiedoistasi.

Voidaksesi kayttaa tassa mainittuja oikeuksiasi voit milloin tahansa ottaa yhteytta edella mainittujen
yhteystietojen avulla. Tdméa koskee myds tilannetta, jossa haluat saada tositteet, joilla voidaan osoittaa
asianmukainen tietosuojan taso.

Sikali kuin kasittelemme tietojasi oikeutettujen etujemme (yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan f
alakohta) nojalla, sinulla on oikeus vastustaa tietojesi kasittelyd milloin tahansa erityisestétilanteestasi johtuvista
syista.

Liséksi sinulla on oikeus valittaa toimintaamme valvovalle tietosuojaviranomaiselle. Voit kayttaa tata oikeutta

ottamalla yhteyttd oman asuinmaasi valvontaviranomaiseen. Suomessa Verisure Qy:n valvova toimivaltainen
viranomainen on:

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Tietosuoja@om.fi

puh. 029 566 6700

www.tietosuoja.fi

8. Turvallisuus

Kaytdmme ajantasaisia teknisia toimenpiteitd, joilla varmistetaan tietoturva, erityisesti henkilétietojesi
suojaaminen tiedonsiirtoriskeiltd ja estetdédn kolmansia osapuolia hankkimasta tietoja. Nditd muokataan
uusimman kehityksen mukaisesti. Verkkosivustomme kautta antamiesi henkil6tietojen suojaamiseksi kdytdmme
TLS (Transport Layer Security)-suojausta, joka salaa sydttamasi tiedot.
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9. Tietosuojalausekkeen muutokset

Paivitimme tata tietosuojakaytantda ajoittain, jos teemme muutoksia verkkosivustoomme tai
liiketoimintaprosesseihimme tai jos ilmenee valtion edellyttdmia oikeudellisia muutoksia.

Tama tietosuojaseloste on paivitetty syyskuussa 2020



