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Tervetuloa
Verisurelle

Olet tehnyt tarkean investoinnin turvallisuuteesi ja me
Verisurella haluamme, etta jarjestelman kaytto on
helppoa ja luonteva osa arkeasi. Siksi kerasimme
sinulle tahan kayttooppaaseen tarkeita ohjeita ja
vinkkeja avuksi halytysjarjestelman kayttoon. Tutustu
kerralla, tai palaa myohemmin taman oppaan aarelle.

Asiakkaanamme olet meille tarkea ja mikali sinulla
heraa kysymyksia jarjestelman kaytosta tai
palveluistamme, ala eparoi ottaa meihin yhteytta. Me
olemme apunasi kellon ympari, vuoden jokaisena
paivana.

Lisaksi haluamme myos muistuttaa sinua Verisuren
mobiilisovelluksesta. Ladattuasi helppokayttoisen
sovelluksen puhelimeesi voit vaivattomasti seurata ja
ohjata mita kodissasi tapahtuu, missa tahansa oletkin.

Turvallisia hetkia kotiisi!



verisure

. ce oo o o o0 o
Suojauksen paalle- ja poiskytkenta S

Turvapainikkeella:
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Osasuojaus

Sove“UkseSta: Paina kerran kytkeaksesi
. Osasuojaus paalle
Kokosuojaus
v Kaytd Kokosuojausta, kun haluat kytked koko Paallekytkenta . . .
jarjestelman suojaukseen paalle poistuessasi. Sinulla P°|Skytkenta (OsaSlIOJB)
PO on 45 sekuntia aikaa poistua, kun olet kytkenyt Paina kuvaketta kvtkeiksesi
(Poissa) suojauksen paalle. a @ sjl)rj]:usu;géﬁea PSS c Paina kerran kytkeaksesi Osasuojaus pois paalta.
Turvallisuussyista Turvapainikkeella ei saa kytkettya
Kokosuojausta pois paalta, jos halytys on
. ' o0 o0 e0 0@ ) o0 o0 aktivoitunut.
Osasuojaus Kayttonappaimistolta: |
Kayta Osasuojausta, kun olet paikalla. Voit kulkea Valitse ) i0 i € )
vapaasti tiloissa, joiden ilmaisimet eivat ole valittuna Paallekytkenta ) A
. Osasuojaukseen. Voit muokata Osasuojauksen A
(Paikalla) asetuksia Omilla Sivuilla. : : [\‘_//I v
Kokosuoja Osasuoja © : -
. co o .o . « o o . ° ° \_m_/
oK Eappﬁlle kgytto]<ood|5| Ja paina OK Kauko-ohjalmella: p
a ytkeaksesi suojauksen paalle
Suojaus pois pois paalta .
) p. oIS p " o . * . * Paallekytkenta
C’ : Oletuksena sinulla on 30 sekuntia aikaa kytkea suojaus . " .
_‘-" - pﬁls pailt?ka\t/fttga5| v_| |J\[/e-elillls(en oven jarjestelman Poiskytkenta a Paina kerran e Paina kerran
otiessa Kytkettyna 0sa- tal kokosuojaan. Kokosuoja  Kayttokoodi Osasuoja  Kayttokoodi v kytkedksesi ‘7 kytkeiksesi
tai tai Paina ' Kokosuojan Osasuojan
. Osasuojaus-
Kokosuojaus- kuvaketta
v @ ‘7 @ kuvaketta tai . .
+ + Poiskytkenta
: : = : : = Nappaile kayttokoodisi ja paina OK
e Arineper O OK kytkesiksesi suojauksen pois palta. Paina kerran kytkedksesi suojauksen pois paalta.
Muistathan! tai (Punainen led-valo valkahtaa.)
Mikali unohdit jotain sisalle ja avaat oven, @
tulee sinun kytkea suojaus pois valttaaksesi
turhan halytyksen. Avaimenpera ._
{
POiSI(ytkents _ — oo oo oo °
S0S-halytyksen lahettaminen
@ . % tai @ Hatatilanteessa paina SOS-painiketta kayttonappaimistolta tai
e pida molempia painikkeita painettuna Turvapainikkeessa
Poiskytkentd  Kayttokoodi Avaimenperi lahettaaksesi SOS-halytyksen halytyskeskukseemme. SOS-halytys

on lahetettavissa aina huolimatta halytysjarjestelman tilasta.



Mita tapahtuu kun
halytys aktivoituu?
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Suora puhe- ja
kuuloyhteys

Kuvavarmenne

Kun halytys aktivoituu,
lahettaa jarjestelma
valittomasti kuva- ja/tai
videovarmenteen tavoita ketaan,
halytyskeskukseemme, jotta tavoittelemme Omien
voimme nopeasti arvioida
oikean avuntarpeen. henkiloita.

aktiivinen, myos silloin kun suojaus on

kytketty pois paalta.

Otamme suoraan yhteytta
henkiloihin, jotka ovat
paikan paalla. Mikali emme

Sivujen yhteyshenkilolistan

Palohalytysjarjestelma on aina

30 sekunnin
vasteaika

Halytyksen sattuessa
toimimme 30 sekunnissa ja
selvitamme halytyksen
syyn. Syyn selvittamiseksi
kaytamme edistyksellisen
teknologian lisaksi myos
asiantuntemusta ja
kokemusta, jotta oikea apu
saadaan nopeimmin
paikalle.

Veloitukseton
vartijakaynti*

Vartijat huolehtivat
turvallisuudesta. Mikali
paikan paalla tarvitaan
lasitusta tai poliisia,
ilmoittaa vartija siita.

*alueilla joilla vartijapalvelu on

kaytossa

Aktivoin murtohalytyksen vahingossa,
mita teen?

@ Syota kayttokoodi kdyttonappaimistolle tai
vaihtoehtoisesti nayta avaimenperatunnistetta
kayttonappaimistolle.

@ Odota yhteydenottoa halytyskeskuksesta. Mikali
halytys kytketaan pois lyhyen ajan sisalla, saat
ainoastaan tekstiviestin, muuten soitamme
sinulle.

® Kun soitamme, esittdydymme aina ja kerromme
tunnussanamme. Turvallisuussyista kysymme
tunnussanan aina myos sinulta.

Miksi sain vain tekstiviestin
aktivoituani halytyksen?

® Koska halytys kytkettiin nopeasti pois paaltd oikealla
koodilla, arvioimme tilanteen olevan kunnossa ja
lahetamme vahvistuksena tekstiviestin. Tama koskee

ainoastaan murtohalytysta.

Aktivoin palohalytyksen vahingossa,
mita teen?

@ Syota kayttokoodi kdyttonappaimistolle tai
vaihtoehtoisesti nayta avaimenperatunnistetta
kayttonappaimistolle.

® Paikanna palovaroitin, joka on aktivoitunut ja
paina palovaroittimen painiketta.

@ Odota yhteydenottoa halytyskeskuksesta. Me
esittaydymme aina ja kerromme
peruutustunnuksen ja sina tunnistaudut omalla
peruutustunnuksellasi.

@ Tuuleta tila huolellisesti - palovaroitin halyttaa
uudelleen, mikali savua on yha tiloissa.

Vesi- ja vuotovahti

Kun vuotohalytys aktivoituu, lahetetaan halytyssignaali
halytyskeskukseen. Vastaanotettuamme tiedon vesi- ja
vuotohalytyksesta pyrimme tavoittamaan sinut puhelimitse, jonka
lisaksi saat halytyksesta ilmoituksen Verisure sovelluksesta.
Pyrimme myos tavoittelemaan sinua puhelimitse.

Vuotohalytyksen yhteydessa kayttonappaimiston led-merkkivalot
vilkkuvat sinisina ja kuulet aani-ilmoituksen "Vesivuoto havaittu."



Omat Sivut -verkkopalvelu

Omilla Sivuilla naet tarkeimmat tiedot palvelustasi, seka kaytossasi olevasta
halytysjarjestelmasta.

Aktivoi kayttajatilisi klikkaamalla vahvistuslinkkia, jonka sait sahkopostiisi
jarjestelman asennuksen aikana, luodaksesi Omat Sivut -tili. Kun olet
tunnistautunut ja suorittanut ohjatun kayttoonottotoiminnon, on
halytysjarjestelmasi liitetty Omat Sivut -palveluusi.

Etko saanut linkkia sahkopostiisi? Soita asiakaspalveluumme
010 217 9000 tai laheta sahkopostia asiakaspalvelu@verisure.fi

Kun olet ottanut Omat Sivut -palvelun kayttoon, voit myos kirjautua
Verisure-sovellukseen. Kirjautuminen tapahtuu samoilla tunnuksilla.

Tarvitsetko apua?

Kirjaudu Omille Sivuille ja valitse "Tuki". Sielta loydat mm. Kayttoohjeet ja
vastauksia usein kysyttyihin kysymyksiin.



mailto:asiakaspalvelu@verisure.fi

Omilla Sivuilla voit:

©
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Paivittaa yhteyshenkiloiden tietoja
Voit hallinnoida Omien Sivujen kayttajia Tili ja palvelut -osiossa.
Paivittaa kayttajatietoja

Kayttajat -osiossa voit lisata, muuttaa tai poistaa kayttajia ja yhteystietoja. Voit myos ottaa
kayttoon tekstiviesti- ja sahkoposti-ilmoituksia.

Hallinnoida Kayttokoodeja ja avaimenperatunnisteita

Kayttajat -osiossa voit lisata, vaihtaa ja poistaa kayttokoodeja ja avaimenperatunnisteita.

Valvoa sisailmaa

Kotisi lampotila ja suhteellinen kosteus on tarkasteltavissa suoraan Omat Sivut -palvelun
etusivulla. Voit tarkastella sisailma-arvoja myos pidemman ajan kaavioista. ....-see mobile
version!

Maaritella asetuksia

Voit maarittaa mm. loma-asetukset, kun olet pidemman ajan poissa kotoa,

lemmikkiasetukset huomioimaan lemmikkiesi liikkeet ja lisata tiedon veden sulkuventtiilista.

Kuka voi kayttaa halytysjarjestelmaa?

Halytysjarjestelman paakayttajana voit maaritella "Kayttajia" halytysjarjestelmaasi. Kayttajia voivat olla
perheenjasenet, naapurit tai vaikka kodinhoitajat.

Maaritellyt kayttajat voivat:
v Kytkea halytysjarjestelman paalle ja pois
+/ Vastata halytyskeskuksen vastasoittoon

+/ Vastaanottaa ilmoituksia tekstiviestitse ja sahkopostitse

Kayttajilla ei ole paasya halytysjarjestelmasi Omat Sivut -palveluun tai Verisure-sovellukseen.
Halytysjarjestelman paakayttajalla on samat oikeudet kuin halytysjarjestelman omistajalla, sisaltaen:
+ Lisata ja muuttaa kayttajia

+ Lisata kayttokoodeja ja avaimenperia

v Muuttaa asetuksia

' Paakayttajalla on paasy Omat Sivut -palveluun seka Verisure-sovellukseen.

Muuttaaksesi kayttajan paakayttajaksi, teet sen "Kayttajat" -osiossa, ja muutat kayttajan kayttooikeustasoa
kohdasta "Profiilityyppi".



Verisure-sovelluksen avulla voit pit

Hallitse halytys

jarj

estelmaa
Verisure-sovelluksella

aad

silmalla huolimatta siita, missa itse olet.
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Riippumatta valitsemasi halytysjarjestelman
kokoonpanosta, voit aina:

Kytkea Kokosuojauksen tai Osasuojauksen paalle ja
pois

Tarkistaa kamerailmaisimen kuvasta, etta kotona on
kaikki hyvin

Tarkistaa, etta ovet ja ikkunat ovat suljettu

Vastaanottaa ilmoituksia jarjestelmatapahtumista

Vastaanottaa ilmoituksen, kun lapsi tulee koulusta ja
kytkee suojauksen pois paalta

Hallinnoida kayttokoodeja ja avaimenperatunnisteita
Laatia yksilollisen automaattiajastuksen
halytysjarjestelman paalle- ja poiskytkemiseksi

Aktivoida Kotona- ja Guardian -toiminnot.

Halytyskeskuksemme nakee Kotona -toiminnon avulla
halytyskasittelyn yhteydessa, kuka on paikan paalla, ja Guardian -
toiminnon avulla voit lahettaa alypuhelimestasi SOS-halytyksen
sijainnistasi huolimatta.

Kehitamme jatkuvasti toimintoja sovellukseen, joka tekee
asiakkaillemme arkipaivasta yksinkertaisempaa ja turvallisempaa.

Verisure-sovellus sisaltyy palveluusi.

kotiasi

Lataa Verisure-sovellus
iPhoneen tai Androidiin
sovelluskaupastasi."

»

GETITON

Google Play

J(

#  Download on the

¢ App Store

]

verisure

Kokosuojauksessa
Matti Meikaldinen | Tanaan 13:12
Tila ™

ALYLUKKO >

%:)

Etuovi Takaovi
12 min. sitten 1. Helmik. 11:16

OVET & IKKUNAT >
Takaovi _
1. Helmik. 11:16 Suljettu
1 Etuovi .
12 min. sitten Suljettu
Toimintopainikkeet >

Valot paalle ...
GUARDIAN SOS >
' S0S
Paina lahettaaksesi SOS-halytys

ASETA SOS-AJASTUS

SISAILMA >
Makuuhuone
12 min. sitten 56.2% 20.30 C
Kaytava
12 min. sitten 643% 21.9°C
ALYPISTORASIA >
Kattovalo Nurkka
Paalla Paalla
2]
Jarjesta

©
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Suojauksen tila

Tarkista jarjestelmasi suojauksen tila. Klikkaa ikonia ja
tunnistaudu muuttaaksesi suojauksen tilaa.

Alylukko

Jos kaytossasi on Alylukko, voit lukita/avata ovesi nopeasti
painamalla ikonia ja tunnistautumalla.

Ovet ja ikkunat

Pysy ajan tasalla avonaisista/suljetuista tarinailmaisimella
suojatuista ovista ja ikkunoista.

Toimintopainikkeet

Haluatko kyvyn sytyttaa valot kytkiessasi suojauksen pois?
Luo toimintopainikkeita suorittaaksesi useita toimintoja
yhdella napautuksella.

Verisure Guardian

Hatatilanteessa paina SOS-painiketta saadaksesi apua. Aseta
S0S-ajastin, niin tarkistamme tilasi ja otamme tarvittaessa
yhteytta yhteyshenkiloihisi.

Sisailma

Tarkista kotisi/yrityksesi lampotila ja ilmankosteus
(yhteensopivista laitteista).

Mukauta ilmoituksia ja saa tieto ennen vahinkojen
sattumista.

Alypistorasia

Hallitse alypistorasiaan kytkettyja valoja ja sahkolaitteita
yhdella napsautuksella.

Jarjesta

Mukauta Verisure-sovelluksen Tila-sivua. Poista tai lisaa ja

muuta valilehtien jarjestysta. 11


https://apps.apple.com/us/app/my-verisure/id1473822730
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sdi.mobile.android.verisure&hl=en&gl=US

Ilmoitukset

Voit helposti maaritella itsellesi ja muille
kayttajille lahetettavat ilmoitukset
jarjestelmatapahtumista. Ilmoitukset
jarjestelmatapahtumista voidaan lahettaa
push-ilmoituksena tekstiviestilla ja
sahkopostilla - saat esimerkiksi tiedon, kun
lapsi on tullut kotiin ja kytkenyt
halytysjarjestelman pois paalta, tai
halytysjarjestelma on havainnut
sahkokatkon, tai joku on painanut SOS-
painikkeita.

Hallinnol

kayttajia )
kayttokoodeja

Verisure-sovelluksessa voit lisata,

muuttaa tai poistaa kayttajia tai
koodeja/avaimenperatunnisteita.

Nain otat ilmoitukset kayttoon:

Napauta valikosta "Lisaa" ja "Kayttajat"
Napauta "lIlmoitukset" kayttajan kohdalla

Valitse, mista jarjestelmatapahtumista
lahetetaan ilmoitus kyseiselle kayttajalle

Tallenna

Napauta valikosta "Lisaa" ja "Kayttajat"

Viivastetty SOS-halytys

Valitse "Lisaa kayttaja"

Syota tarvittavat tiedot ) S o , o ) o >

Jos esimerkiksi kuljet yksin illalla tai olet patikoimassa, voit Viivastetty SOS-halytys antaa

silloin aktivoida viivastetyn SOS-halytyksen. lisaturvaa epavarmoissa
tilanteissa.

Syota kayttokoodi

avaimenperatunniste _ o )
Voit peruuttaa viivastetyn SOS-halytyksen koska tahansa.
Tallenna

Muuttaaksesi tai poistaaksesi
kayttajatietoja, valitse ensin kayttajan
nimi listalta.

Verisure -sovellus ranteessasi

Onko sinulla Apple Watch- tai Android Wear -alykello? Voit tarkistaa
halytysjarjestelman tilan ilman, etta otat puhelintasi esille.

. e

@ Voit kayttaa alykelloasi kytkemaan suojauksen paalle ja pois, ja
vastaanottaaksesi ilmoituksen, kun joku saapuu paikan paalle tai poistuu.

# Download on the GETITON
[. App Store] [ >’ Google Play ]

Apple Watch -alykellon tulee olla yhteydessa alypuhelimeen, jotta Verisure-sovellus toimii Apple Watchissa.


https://apps.apple.com/us/app/my-verisure/id1473822730
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sdi.mobile.android.verisure&hl=en&gl=US

Yksinkertaisestl
turvallisempaa arkea

Verisure -asiakkaana saat enemman, kuin vain hyvan halytysjarjestelman.
Voit maarittaa erilaisia alykkaita asetuksia ja laatia automaattiajastuksia
halytysjarjestelmalle ja eri halytysjarjestelman osille.

. o . . . . . Verisure ajastukset - yksilolliset asetukset
Valiaikaiset koodit ja avaimenperatunnisteet

Verisure -sovelluksessa voit maaritella toimintoja,
jotka tekevat arjestasi yksinkertaisempaa. Hyodynna

Voit hallinnoida valiaikaisia koodeja ja avaimenperia Verisure-sovelluksessa tai Omat Sivut - pikatoimintoja tai laadi omia ajastuksia.

palvelussa. Nain voit antaa paasyn jarjestelmaan ennalta maariteltyna ajanhetkena, esimerkiksi:

- Aktiivinen ajanjakso (esimerkiksi 23.1.-10.2.) Voit esimerkiksi maaritella, etta Osasuojaus kytkeytyy
- Saannollinen kaytto (esimerkiksi maanantaisin klo 10-15) * Tietty paiva tai ajanhetki (esimerkiksi 5.9. automaattisesti paalle arkipaivisin klo 22:30, tai etta
klo 17-20) valot syttyvat automaattisesti palohalytyksen
Maaritellaksesi valiaikaisen paasyn, mene kyseisen kayttajan kohdalle joko sovelluksessa tai Omat yhteydessa.

Sivut -palvelussa, paina "Koodit ja avaimenperat" ja aseta ajanjakso kohdassa "Ajasta koodeja ja

avaimenperia". Laadi oma yksilollinen automaatioajastus:

Valitse valikosta "Automaatio"

Vinkki!

Kayta Verisure -ajastuksia

Napauta "Ajastukset" ja "Lisaa"

Vinkki!

Kateva esimerkiksi kodinhoitajalle
tai siivoojalle.

varmistaaksesi esimerkiksi, etta Valitse halytysjarjestelman osa

suojaus on aina kytketty oisin paalle. Valitse S33nté

Valitse toistuvuus

Valitse toiminto, jonka haluat
tapahtuvan 7 Tallenna

14

Palkkatilanportti A
& Ajastukset

SUODATA LAITTEEN MUKA...

(© 1028

PLUGT

Kytke pédlle

Kokonaiskuva kotisi sisailmasta

Monet Verisure -halytysjarjestelman laitteista
mittaavat seka lampotilaa etta suhteellista kosteutta
siita kohdasta, mihin laite on asennettu. Voit asettaa
omat raja-arvosi monille eri laitteillemme ja saat
ilmoituksen, kun raja-arvo ylitetaan tai alitetaan.

° Napauta "Sisailma" -kohtaa Verisure
-sovelluksen aloitusnaytolla

e Napauta laitteen asetukset auki,
jolle haluat asettaa ilmoitukset
kayttoon

e Napauta "Sisailmailmoitukset”,
aseta raja-arvot ja paina "Tallenna"

15



Verisure Guardian

Verisure Guardian -palvelulla voit lahettaa SOS-halytyksen alypuhelimestasi,
jos tarvitset apua - olitpa sitten kotona tai poissa paikalta. Voit myos valita
vilvastetyn SOS-halytyksen matkallasi kotiin.

Verisure
Guardian

Aktivoi Guardian-palvelu
Verisure-sovelluksessa

© Alita aktivointi

Loydat Guardian-kortin Verisure-sovelluksen aloitusnaytolta. Paina
"Aktivoi" -painiketta aloittaaksesi aktivoinnin.

Verisure
Guardian €© Miarittele sijaintitiedon jakaminen

! Hatatilanteessa puhelimen sijaintitieto auttaa meita arvioimaan,
3 @ oletko kotona vai et. Avaa puhelimesi asetukset maarittaaksesi ’
& . sijaintitiedon jakamisen.
|

: € Jaasijaintitietosi

Valitse "Aina" sijaintitietosi jakamiseksi, jotta voimme seurata
sijaintiasi kun kaytat viivastettya SOS-halytysta.

© Hyviksy ehdot

Lue ja hyvaksy ehdot viimeistellaksesi aktivoinnin. Kun aktivointi on
valmis, voit ryhtya kayttamaan Verisure-sovelluksen SOS-painiketta
ja vilvastettya- seka hiljaista SOS-halytysta.

< DO YOU NEED HELP?

Vinkki!
Ota Verisure Guardian-palvelu kayttoosi heti, niin olemme apunasi aina kun =
tarvitset meita, myos kodin ulkopuolella. . / 5
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PERUUTA

Viimeinen vaihe ennen
vhteydenottohalytyksen lahettamista

Paina Peruuta, jos et yrita lahettaa
yhteydenottohalytysta

Voimmeko soittaa sinulle
turvallisesti
yhteydenottohalytyksen
aikana?

KYLLA, SOITTAKAA MINULLE

El OLE TURVALLISTA

Jos soittaminen ei ole turvallista
Kuuntelemme hiljaa kaytettavissa olevien
laitteidesi avulla tilanteen varmistamiseksi.

Valiton SOS-halytys ja Hiljainen
SOS-hiilytys

Laheta SOS-halytys saadaksesi apua, olitpa
kotona tai muualla.

Jos olet kotona, halytyskeskus voi varmentaa halytyksen kotisi
kamerailmaisimilla seka puhekeskuslaitteilla. Mikali emme voi
soittaa sinulle turvallisesti, voit pyytaa meita varmentamaan
halytyksen hiljaisesti. Kasittelemme silloin SOS-halytyksen
huomaamattomasti ja hiljaisesti.

Laheta SOS-halytys Verisure-
sovelluksella kotona ollessasi

° Paina SOS-painiketta
Q Valitse, oletko paikan paalla

Valitse, voimmeko soittaa turvallisesti vai ei. Nain
lahetat SOS-halytyksen halytyskeskukseemme.

Laheta SOS-halytys Verisure-
sovelluksella, kun olet poissa

o Paina SOS-painiketta

Valitse, etta et ole paikan paalla. Nain lahetat
SOS-halytyksen halytyskeskukseemme.

18

Viivastetty SOS-halytys

Viivastetty SOS-halytys antaa lisaturvaa
epavarmoissa tilanteissa.

Jos esimerkiksi kuljet yksin illalla tai olet patikoimassa, voit
silloin aktivoida viivastetyn SOS-halytyksen. Voit peruuttaa
vilvastetyn SOS-halytyksen koska tahansa.

Kaynnista viivastetty SOS-halytys

a Paina "Aseta SOS-ajastus"
0 Valitse viiveen kesto

e Kerro lisatietoa tilanteesta tekstikenttaan
Kaynnista ajastin

Lahetamme sinulle ilmoituksen, kun
ajastimesta on jaljella kaksi minuuttia, jotta
voit rauhassa saataa lisaaikaa ajastimeen tai
paattaa ajastimen. Kun ajastin kuluu umpeen,
SOS-halytys lahetetaan automaattisesti
halytyskeskukseen.




Kayttonappaimisto

Kaiutin
Mikrofoni
Suojaus pois

Kytke suojaus pois paalta painamalla symbolia ja
syottamalla koodisi tai pitamalla avaimenperaa
kayttonappaimistoa vasten.

Ei kaytossa
Osasuojaus paalle

Kytke osasuojaus painamalla symbolia ja
syottamalla koodisi tai pitamalla avaimenperaa
kayttonappaimistoa vasten.

Kokosuojaus paalle

Kytkesuojaus paalle painamalla symbolia ja
syottamalla koodisi tai pitamalla avaimenperaa
kayttonappaimistoa vasten.

Avaimenperan lukija-alue
Peruuta/takaisin ja halytysmuistin tyhjentaminen
SOS

Laheta SOS-halytys halytyskeskukseen painamalla
2 sekunnin ajan.

Jos nappailet vaaran koodin kolme kertaa,
lukkiutuu kayttonappaimisto kolmeksi
minuutiksi. Kun kayttonappaimisto jalleen

antaa merkkiaanen, on se taas
kayttovalmis.

))

)(

S0S
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Keskusyksikko

@ Testipainike yhteystestia varten

Testataksesi halytysjarjestelman keskusyksikon ja

halytyskeskuksen valisen yhteyden.

© Merkkivalo halytyksensiirtoyhteydesta

Vihrea vilkkuva merkkivalo
Keskusyksikko liikennoi halytyskeskukseen.

Punainen vilkkuva merkkivalo
Halytyksensiirtoyhteydessa katkos.

€© Merkkivalo sihkokatkoksesta ja varavirtaldhteen kaytosta

Vihred jatkuva merkkivalo - virransaanti normaali
Vihread vilkkuva merkkivalo - varavirtalahde kaytossa
Punainen vilkkuva merkkivalo - varavirtalahteen virta alhainen

Punainen jatkuva merkkivalo - varavirtalahdetta ei liitetty

Ei merkkivaloa - virransaanti normaali
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Yleiskatsaus laitteista

Keskusyksikko

Keskusyksikko on

halytysjarjestelman aivot ja sydan.

Keskusyksikko hyodyntaa seka
laajakaistaa etta GSM-verkkoa
viestiakseen turvallisesti
halytyskeskuksen kanssa.

Avaimenperatunniste

Avaimenperatunnisteella koko perhe kayttaa halytysjarjest-
elmaa helpommin. Voit tilata jokaiselle perheenjasenelle
oman avaimenperatunnisteen. Avaimenperatunniste on
kayttaja- kohtainen, joten naet, kuka saapui paikalle ja kuka
poistui paikalta.

Kiyttondppaimisto

Kolme laitetta yksissa kuorissa:
kayttondppaimisto, sireeni ja puhekeskus.

Kayttonappaimistolla kytket halytysjarjestelman
paalle ja pois kayttaen joko henkilokohtaista
kayttokoodiasi tai avaimenperatunnistettasi-
tunnistintasi.

Kaksisuuntainen puhekeskus mahdollistaa suoran
puheyhteyden halytyskeskuksen ja asunnon valilla,
jonka avulla voimme selvittaa tilanteen nopeasti ja
ohjata turvaan vaaratilanteissa. Sen lisaksi se
toimii tehokkaana karkottimena sisaanrakennetun
sireeninsa ansiosta.

Kayttonappaimistosta voi lahettaa myos SOS-
halytyksen.
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GuardVision -kamerailmaisin
videopalvelulla*

Halytyksen aktivoiduttava kamerailmaisin
ottaa kuvasarjan, joka lahetetaan
halytyskeskukseen. Halytyskeskus voi
nopeasti arvioida halytyksen syyn
kuvasarjan avulla, ja tarvittaessa tarkistaa
tilanteen reaaliaikaisen videoyhteyden
avulla ja ryhtya oikeisiin toimenpiteisiin.

Asiakkaan kaytettavissa oleva
reaaliaikainen videokuva on lisapalvelu.
Ota yhteytta asiakaspalveluumme, jos
haluat hankkia lisapalvelun.
Halytyskeskuksen kaytossa oleva
reaaliaikainen videoyhteys sisaltyy
palveluun.

Ovi- ja ikkunavahti

Palovaroitin

Verisure -palovaroitin on
sarjaankytketty ja halyttaa seka
sireenilla etta puheaanella.

Ovi- ja ikkunavahti reagoi tarahdyksiin
murtotilanteessa. Halytysjarjestelma soi jo ennen,
kuin murtautuja on paassyt sisalle.
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ZeroVision- nakoeste

ZeroVision-nakoeste on Verisuren kehittama
viimeisinta turvallisuuteknologiaa sisaltava
tuote. Kun murtautuja on varmennettu,
aktivoidaan ZeroVision-nakoeste
manuaalisesti halytyskeskuksesta Muutaman
sekunnin sisalla savuverho tayttaa huoneen ja
murtautujat pakenevat asunnosta.

KOHDE ON SUOJATTU
ZEROVISION-NAKOESTEELLA

Sticker belongs to Verisure

VAROITUS N

LY

Arlo video-ovikello

Verisuren langaton Arlo video-ovikello 180
asteen diagonaalisella katselukulmalla nakee
sen, mita perinteiset ovikellot eivat voi.
Ovikelloon voidaan maarittaa jopa 1536x1536
resoluutio ja lisaksi ovikellossa on Auto HDR -
ominaisuus oletuksena kaytossa, jolloin saat
aina parhaan mahdollisen videokuvan
oveltasi. Helppokayttoisen mobiilisovelluksen
ja ladattavan akun ansiosta turvallisuus ei ole
koskaan ollut nain helppoa.
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Arlo Pro 4 -videovalvontakamera

Arlo Pro 4 on taysin langaton valvontakamera, jossa on erinomainen kuvanlaatu valoisassa ja
hamarassa sisaanrakennetun LED- ja IR-valon ansiosta. Arlo Pro 4 -valvontakamerassa on
sisaanrakennettu kaiutin ja mikrofoni seka sireeni. Voit valvontakameran avulla puhua
kuvassa nakyvan henkilon kanssa ja tarvittaessa laukaista kameran oman sireenin.

Arlo Pro 4 on myos liitettavissa verkkovirtaan, mikali akkukapasiteetti ei ole riittava
kaytossasi.

Halytyskeskuksemme voi hyodyntaa Arlo -videovalvontalaitteita Verisure-jarjestelmasta
tulleen halytyksen kasittelyn yhteydessa.
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Alykkaat lisalaitteet

Alypistorasia

Alypistorasian avulla voit
etaohjata valaistusta ja melkein
mita tahansa sahkolaitetta
kayttaen alypuhelimeen
ladattavaa Verisuren
mobiilisovellusta. Kytket
laitteita helposti paalle tai pois
alypuhelimella, ohjelmoit
valaistusta tai kaytat
valaistuksen
automaattitoimintoa myos
silloin, kun olet itse poissa.

Yale doorman*®

Liittamalla Verisure -
lukkomoduulin Yale Doorman
V2 tai Yale Doorman L3
alylukkoon teet arjestasi
hieman helpompaa ja
turvallisempaa. Voit avata ja
lukita oven alypuhelimestasi, ja
esimerkiksi paastaa sisaan
huoltomiehen tai kodinhoitajan.

Naet myos, kuka viimeiseksi
avasi lukituksen.

*Saatavissa lukkoliikkeilta.

Kauko-ohjain

Kauko-ohjain taskussasi ja
halytysjarjestelma kytkeytyy
automaattisesti pois paalta,
kun avaat kayttonappaimiston
vieressa olevan oven. Kauko-
ohjaimella lahetat tarvittaessa
myos SOS-halytyksen.

Kosteusvahti

Kosteusvahdilla seuraat
lampotilaa ja suhteellista
kosteutta esimerkiksi talon
alapohjassa tai ylapohjassa.
Seuraat mitattuja arvoja helposti
Verisure-sovelluksessa ja
halutessasi maarittelet omat
raja-arvosi, joista saat
ilmoituksen, mikali ne ylittyvat
tai alittuvat.
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Arlo essential
videovalvontakamera

Arlo Essential -videovalvontakamera
on 100% taysin langaton,
saankestava ja helppo asentaa.
Kamerassa on suuri akku,
sisaanrakennettu LED- ja IR-valo
seka sireeni.

Kun videovalvontakamera havaitsee

liiketta, saat siita ilmoituksen ja voit

tarkastella tallentunutta videota Arlo
-sovelluksessa.

Halytyskeskuksemme voi hyodyntaa
Arlo -videovalvontakameroita
Verisure-jarjestelmasta tulleen
halytyksen kasittelyn yhteydessa.

Lue lisaa ja tilaa alykkaita
lisalaitteita osoitteessa

soittamalla
asiakaspalveluumme
010 217 9000

Vesi- ja vuotovahti

Halkeileva putki tai vuotava
letku voi aiheuttaa valtavia
vahinkoja kodillesi. Kun
vahinko sattuu, taytyy
toimenpiteisiin ryhtya
mahdollisimman nopeasti
vahinkojen minimoimiseksi.

Halytyskeskuksemme valvoo
vesi- ja vuotovahtia ympari
vuorokauden, joten voit olla
turvallisin mielin. Saat
ilmoituksen havaitusta
vuodosta seka puhelimitse
etta Verisure-sovelluksen
kautta.

27


http://www.verisure.fi/omatsivut
http://www.verisure.fi/omatsivut

Verkkokauppa

® Omat Sivut -palvelun verkkokaupassa voit ostaa tuotteita,

©

jotka volit itse asentaa. Kirjaudu sisaan ja katso, mita sinun
halytysjarjestelmaasi on saatavilla.

Jos taloudessasi useammat kayttajat haluavat saada
iIlmoituksia tekstiviestilla push-ilmoitusten ja sahkopostin
lisaksi, voit hankkia tekstiviestipaketin verkkokaupassa. Voit
sitten maaritella useammalle kayttajalle myos tekstiviesti-
iIlmoituksia eri jarjestelmatapahtumista.

Kun on paristonvaihtoaika jollekin laitteelle, saat siita
iIlmoituksen. Sertifioituja paristoja voi ostaa vaivattomasti
verkkokaupastamme.
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Kysymyksia ja vastauksia

@ Mita tapahtuu, jos jarjestelmadn tulee vika?

Me valvomme halytysjarjestelmasi teknisia ilmoituksiai ja ratkaisemme vian joko etahuoltona tai valitamme tiedon
paikalliselle huoltokumppanillemme, joka ottaa sinuun yhteytta sopiakseen huoltoajan. Laitevian korjaus ja
tarvittaessa vaihto sisaltyy sopimukseesi.

® Mmitid maksuvaihtoehtoja minulla on?
Voit valita paperisen laskun tai tehda e-laskusopimuksen verkkopankissasi.
® Aion remontoida, mitii teen?

Jos tarvitset irroittaa halytysjarjestelman laitteita remontin vuoksi, voit laittaa jarjestelman remonttitilaan Omat
Sivut -palvelussa tai Verisure -sovelluksella. Halytysjarjestelman laitteita ei saa siirtaa ilman, etta laite on
tilapaisesti poistettu valvonnasta tai etta asiakaspalveluun on ilmoitettu remontista. Omat Sivut -palvelussa on
myos videoita, kuinka irroittaa laite turvallisesti.

® Olen lihdossd lomalle, mitd teen?

Ota kayttoon loma-asetukset Omat Sivut -palvelusta tai Verisure-sovelluksesta. Voit maaritella lomasi ajaksi
valiaikaisen yhteyshenkilon, johon voimme olla halytystilanteessa yhteydessa. Alypistorasioiden avulla voit ottaa
kayttoon myos automaattisen valojen paalle- ja poiskytkennan.

® Mmitd vartija tekee hiitiitilanteessa?

Vartija tekee aina kodin ulkoisen tarkastuksen selvittaakseen halytyksen syyn. Jos sinulla on avainsailytyspalvelu tai
Verisure -jarjestelmaan liitetty alylukko, vartija suorittaa myos sisaisen tarkastuksen. Vartijakaynti sisaltyy
palveluusi'*

*Mikali alueella on vartiointipalvelu saatavilla.

® Koska kéytin Osasuojausta?

Osasuojausta kaytetaan, kun joku on kotona, esimerkiksi yoaikaan. Silloin halytysjarjestelmassa aktivoituu vain osa
laitteista niin, etta voit vapaasti liikkua tiloissa aiheuttamatta halytysta.

® Olen hukannut avaimenperitunnisteeni

Mene "Kayttajat” osioon Omat Sivut-palvelussa tai Verisure -sovelluksessa poistaaksesi avaimenperatunnisteesi
kaytosta. Voit tilata uuden avaimenperatunnisteen verkkokaupastamme.

@ Voinko tarkastella vanhoja laskuja?

Omat Sivut -palvelussa naet aikaisemmat laskusi ja voit ladata laskusta kopion. Kirjaudu Omat Sivut -palveluun
app.verisure.com/laskut
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Onko sinulla muita
kysymyksia? Omat Sivut -
palvelussa ja Verisure -
sovelluksessa

on runsaasti tietoa saatavilla.
Jos et loyda etsimaasi
vastausta, voit myos soittaa
asiakaspalveluumme
numerossa 010 217 9000.




Huomioi

Verisure-jarjestelman laitteet ovat halytyskeskuksemme valvonnassa vuoden
jokaisena paivana, myos silloin, kun suojausta ei ole kytketty paalle. Nain
valvomme, etta jarjestelmasi toimii ja voimme ennaltaehkaista jarjestelman
sabotaasiyrityksia. Halytyskeskuksemme on auki ympari vuorokauden -
silloinkin kun nukut, halytysjarjestelma on hereilla ja halytyskeskus valppaana.
24 /7 paivystavat halytyskeskuspaivystajamme ryhtyvat tarvittaessa
toimenpiteisiin sekunneissa. Kuva- ja videovarmenne, puheyhteys ja
tarinailmaisimet auttavat halytyskeskuspaivystajiamme tekemaan nopean
tilannearvion, onko paikalla murtovarkaita vai onko kyseessa tulipalo. Jos
kotonasi tapahtuu jotain, kun et ole kotona, saat ilmoituksen
matkapuhelimeesi, kun halytyskeskus on ryhtynyt toimenpiteisiin ja halyttaa
paikalle tarvittaessa poliisin, palokunnan tai muuta pelastushenkilokuntaa.

Jarjestelmaan liitettyjen laitteiden avaaminen ja irrottaminen aiheuttaa
halytyksen. Jos remontoinnin tai vastaavan vuoksi joudut irrottamaan
jarjestelman osia, aseta kyseinen laite tilapaisesti pois valvonnasta Omat Sivut-
verkkopalvelusta. Ota yhteytta asiakaspalveluumme, jos laitteen valiaikainen
poistaminen valvonnasta Omilla Sivuilla ei onnistu. Jos haluat siirtaa jonkin
kiinteasti asennetun laitteen sijaintia, ota yhteytta asiakaspalveluumme.
Jarjestelman toiminnan kannalta ympariston lampotilan tulee olla +5 °C ja +55
°Cvalilla. Pyyhi jarjestelman osat tarvittaessa kuivalla tai hieman nihkealla
liinalla. Ala kayta pesuaineita tai maalaa jarjestelman osia.
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Jaa turvallisuutta

Olet tehnyt tarkean paatoksen hankkia halytysjarjestelman Verisurelta. Arvostamme suuresti, etta olet
valinnut meidat turvapalvelun toimittajaksesi ja taman luottamuksenosoituksen otamme vakavasti.

Jos sinulla on ystavia tai perheenjasenia, jotka voisivat nauttia samasta turvallisuusratkaisusta, kuin sina,
toivomme, etta suosittelet heita ottamaan meihin yhteytta.

Voit myos lahettaa meille ystavasi tai perheenjasenesi nimen ja puhelinnumeron, johon saamme olla
yhteydessa. Olemme heihin yhteydessa, ja jos he myos paattavat suojata kotinsa ja perheensa meidat
turvapalvelullamme, kiitoksena tasta saat itsellesi myos lisaedun.

Nain voit jakaa turvallisuutta laheisillesi, joista valitat.

Vinkki!
Laheta meille vinkit ystavistasi ja laheisistasi, jotka ovat kiinnostuneita suojaamaan oman
kotinsa ja perheensa Verisure-sovelluksessa.

Muistilista

Aktivoi Omat Sivut

Lataa Verisure-sovellus sovelluskaupasta
Ota kayttoon e-lasku \f y

Tarkista yhteystietosi ja ajo-ohjeet

\ ol
Opasta perhettdsi kytkemaan halytysjarjestelma paalle ja pois verisure

Kutsu perheenjasenesi kayttamaan

Verisure-sovellusta ja aktivoimaan Guardian -palvelu.

Varmista, etta halytysjarjestelma on kytketty kodin laajakaistaan.
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